Domovni rad
Véazeni hosté,

tym Club Luxury Apartman déla vSe pro to, aby byl vas pobyt klidny a pfijemny. Proto vas
zaddame, abyste se seznamili s nasledujicimi informacemi a dodrzovali domovni fad.

Check-in (pfijezd)

Apartmany jsou k dispozici v den pfijezdu od 15:00 hodin. Pokud si pfejete dFiveéjsi pfijezd,
informujte nas prosim pfedem e-mailem nebo telefonicky. V zavislosti na obsazenosti vas nas
personal bude informovat o moznostech.

Pfi pfijezdu vés Zadame o pfedlozeni osobnich doklad( k ovéfeni. Pfi odjezdu je nutné uhradit
zbyvajici ¢astku za ubytovani a mistni poplatek.

Platba je mozna platebni kartou (Visa, Mastercard, Maestro), v hotovosti nebo kartou SZEP
(gastronomicka sekce).

Check-out (odjezd)

Prosime hosty, aby apartman opustili vden odjezdu do 11:00 hodin. Pozdni odjezd je mozny za
pfiplatek, v zavislosti na obsazenosti. Pro aktualni informace kontaktujte prosim nas personal.

Navstévy

V apartmanech mohou pobyvat pouze registrovani hosté.
Domaci mazlicci

Domaci mazli¢ci nejsou povoleni. Dékujeme za pochopeni.
Vybaveni, textilie a Skody

Prosime, pouzivejte vybaveni apartmanu Setrné a k uréenému ucelu. Nabytek neni dovoleno
pfemistovat.

Jakékoli poSkozeni nebo zavadu prosim neprodlené hlaste na telefonnim ¢isle +36 30 948 4768.
V zadném pfipadé se nepokousejte o vlastni opravy.

Host odpovida v plné vysi za Skody zplsobené nedbalosti nebo imyslIné.

Vybaveni a textilie (napt. deky, ru¢niky atd.) neni dovoleno vynaset z apartmanu. Vyjimkou je
Zupan, ktery lze pouzivat v arealu Sarvari Gyogy- és Wellnessflirdd. Po pouZiti jej prosim vratte
zpét do apartmanu. V pfipadé ztraty si vyhrazujeme pravo uctovat ndhradu.

Bezpecnost

Pfed odchodem zkontrolujte, zda jsou zaviené vodovodni kohoutky a vypnuté elektrické
spotiebice i klimatizace.

V pfipadé pozaru se fidte evakuaénimi cestami a pokyny pozarni ochrany. Hasici pfistroje se
nachazeji na kazdém patfe. V pfipadé pozaru nebo podezieni na pozar nds okamzité kontaktujte
na +36 30 948 4768.



Wi-Fi

V apartmanech je k dispozici bezplatné Wi-Fi.

Heslo: Berill2019

Club Luxury Apartman nezarucuje nepfetrzity ani bezchybny provoz Wi-Fi.
Koureni

Koufeni v€etné elektronickych cigaret je v apartmanech pfisné zakazano. V pfipadé poruseni
bude uctovan poplatek za uklid ve vysi 30 000 HUF.

Koufreni je povoleno pouze na terasach.
»Nerusit*

Pokud si nepfejete byt ruseni, zavéste prosim ceduli ,,Nerusit“ na kliku dvefi. Po dobu jejiho
umisténi personal nevstupuje do apartmanu.

Uklid
Uklid probiha na vyzadani a po predchozi domluvé.

Pokud je béhem planovaného uklidu na dvefich cedule ,,Nerusit®, uklid nebude proveden a host
nema narok na kompenzaci.

Rucniky jsou z ekologickych dlivod(l ménény pouze v pfipadé, Ze jsou ponechany na podlaze.
Parkovani

Pfed budovou je k dispozici bezplatné parkovani. DalSi parkovaci mista se nachazeji naproti
budové u termalnich lazni.

Parkovaci mista ve dvore patfi soukromym vlastnikiim a nesmi byt pouzivana.

Za vozidla ani véci v nich uloZzené neneseme odpovédnost. Host odpovida za Skody zplsobené
na jinych vozidlech.

Snidané a vecere

Za priplatek je mozné vyuzit snidané a vecere a la carte v Thermal Restaurantu.
Chovani hostt

Prosime o respektovani klidu ostatnich host(. No¢ni klid je od 22:00 do 08:00.
Nemoc

Pokud host béhem pobytu onemocni a zafizeni je o tom informovano, miZeme zajistit lékafskou
pomoc. Naklady hradi host.

V pfipadé infek&ni nemoci ma ubytovatel pravo odmitnout dalsi sluzby. Naklady na pfedcasny
odjezd hradi host.

Odpovédnost

Club Luxury Apartman odpovida pouze za Skody zplisobené imyslné nebo hrubou nedbalosti
zaméstnancU.



Cennosti
Za cennosti ponechané v apartmanu neneseme odpovédnost.

Doporucéujeme pfi odchodu vZzdy zamykat dvefe i okna. V apartmanu je k dispozici trezor zdarma,
za jeho obsah neneseme odpovédnost.

Ztraty a nalezy

Nalezené pfedmaéty jsou uchovavany po dobu 3 mésict (kromé potravin a lékl). Po uplynuti této
doby budou zlikvidovany. PoStovné a skladovani mohou byt ictovany.

Ochrana osobnich udajt

Bez pisemného souhlasu hosta neposkytujeme informace o pobytu tfetim osobam, s vyjimkou
zédkonnych poZzadavk.

Zaver
Prejeme vam pfijemny pobyt a mnoho krasnych zazitk( v Sarvaru.
V pfipadé potfeby nas prosim kontaktujte:

Adrienn Szenteleki
+36 30 948 4768

Tym Club Luxury Apartman

Datum: 14.05.2026



